DIFROL
Ministeric de
Relaciones
Exteriores

Gobierno de Chile

ORDEN DE SERVICIO N° Oé ¥

Santiago, © | 1 /010
“ o VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N° 20.500 sobre
Asociaciones y Participacién Ciudadana en la Gestién Publica; el DFL NO 83
de 1979 de RREE, que aprueba el Estatuto Orgénico de la Direccién Nacional
de Fronteras y Limites del Estado DIFROL; el Instructivo Presidencial N® 007
de 6 de agosto de 2014; y la Resolucion Exenta N° 52 de 19 de febrero de
2015 de la Direccion Nacional de Fronteras y Limites del Estado.

CONSIDERANDO:

La necesidad de implementar la Norma
de Participacion Ciudadana, especificamente en lo relativo a los mecanismos
de definidos para estos efectos.

SE DISPONE:

1. CREASE la Unidad de Participacién
Ciudadana de la Direccion Nacional de Fronteras y Limites del Estado la cual
se relacionara con el Director Nacional a través del Jefe Administrativo de
DIFROL.

Esta Unidad tendra por mision coordinar la implementacién de los
mecanismos contemplados en la Norma General de Participacién Ciudadana
de esta Direccion Nacional, en el marco de la aplicacién de la Ley N°20.500
sobre Asociaciones y Participacién Ciudadana en la Gestién PUblica.

Tendra por funciones:

e Promover y orientar las acciones de participacién ciudadana hacia el
mejoramiento de la eficacia, eficiencia y efectividad de las politicas
publicas.

» Mejorar y fortalecer los canales y espacios de informacién y opinién de la
ciudadania, procurando que la informacién que entreguen los organos de
la Administracion del Estado, sea de calidad y oportuna, a través de
canales adecuados que faciliten el acceso a la ciudadania.

e Promover el control ciudadano de las acciones desarrolladas por todos los
organismos publicos. Este objetivo abre el espacio a la fiscalizacion
ciudadana y es un llamado al compromiso de la ciudadania a ejercer una
supervision permanente del quehacer de los servicios publicos a fin de
perfeccionarlos y hacerlos mas eficaces y cercanos.
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2. DESIGNESE como encargada de la

Unidad de Participaciéon Ciudadana a la Srta. Constanza Gallardo Plaza,

Profesional a contrata grado 13° de la E.U.S.
REGISTRESE Y COMUNIQUESE
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todos los funcionarios de DIFROL.



